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Biz SOFTRUE YAZILIM VE BILISiM TEKNOLOJILERI SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI (“Softrue” veya “Sirket”)
olarak veri sorumlusu sifatiyla 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) ve ilgili
mevzuat kapsaminda, kisisel verilerinizi igliyor, ayni zamanda KVKK’'da, KVKK’ya bagh yurtrlige konulan ikincil
mevzuatta, Kigisel Verileri Koruma Kurulu’'nun baglayici nitelikteki kararlarinda ve sair mevzuatta belirtilmis olan
teknik ve idari tedbirleri alarak isledigimiz verilerin korunmasi igin elimizden gelen tim ¢abayi gosteriyoruz.

isbu metin ile, veri sorumlusu sifatiyla KVKK’nin 10. maddesinde belirtilen aydinlatma yikimlalagiini yerine
getirmekte ve boylelikle, https://Softruesecurity.com araciliiyla erigilen (“Internet Sitesi”) tizerinden
gerceklestirdiginiz faaliyetler 6zelinde islemis oldugumuz kigisel verilerinizin islenme stiregleri hakkinda siz
ziyaretgilerimizi detaylica bilgilendirmeyi hedeflemekteyiz.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI

Softrue olarak, internet Sitesi ziyaretcilerimizin kisisel verilerini, tamamen veya kismen otomatik olan yollarla;

internet Sitesi'ni ziyaret etmeniz,

o Internet sitesi icerisinde bulunan gerezler,

e Internet Sitesi'nde ‘Kariyer’ sekmesi ile tarafimiza ulasmaniz ve ilettiginiz 6zge¢misler,

e Internet Sitesi'nde yer alan ‘Bizimle iletisime Geg” sekmesi tizerinden iletisim formumuzu doldurmaniz
veya bilgi@softrue.com.tr vasitasi ile tarafimiza ulagsmaniz,

e Internet Sitesi’'nde yer alan Urtinlerimize iligkin “Demo Talep Formu” doldurmaniz

aracih@iyla toplamaktayiz.

VERILERINIz, VERILERINIZIN ISLENME AMACI VE TOPLANMASININ HUKUKI SEBEBI

Yukarida agiklanan toplama yéntemleri ile elde ettigimiz kigisel verileriniz, agagidaki tabloda belirtildigi gibidir:

KISISEL VERI VERI TIPLERI

KATEGORILERI:

Kimlik Verisi Ad-Soyad

Ozliik Verisi Caligilan Sirket Bilgisi

iletisim Verisi E-posta adresi, Telefon numarasi
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Misteri islem
Verisi

Talep ve sikayet bilgisi, Verilmig olunan hukuki onaylar

Pazarlama Verisi

Kullanilan gerezler vasitasiyla elde edilen bilgiler

Diger Bilgiler

Konu baglidi, Mesaj ierigi, Demo Talep Formu Agiklamalari

Softrue’ye yukarida belirtilen tabloda ulagan veriler, KVKK 4. Maddesi uyarinca belirtilen genel ilkeler
dogrultusunda hukuka ve durustluk kurallarina uygun olarak, dogru ve gerektiginde giincel sekilde, belirli, agik
ve mesru amaglar i¢in agadida belirtilen amaglar ile baglantili, sinirli ve olclilu’olarak ve badh oldugumuz ilgili
mevzuatta ongorulen veya islendikleri amag,icin gerekli olan sure kadar muhafaza edilerek, P-KVY-02 Kisisel Veri
Saklama Silme Imha Prosediirii uyarinca silinir ya da anonim hale getirilecektir.

Bu baglamda, ilgili tabloda yer alan kigisel verileriniz;

e |s sureglerinin ve sundugumuz hizmetin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerin alinmasi ve
de@erlendirilmesi,

e  Misteri veya ziyaretgi iligkileri ydnetim siireglerinin ylirttilmesi,

° ileti§im faaliyetlerinin yurGtiilmesi ile talep ve sikayetlerin takibi dogrultusunda ziyaretgilerimiz
arasinda isim ve soy isminizle ayirt edilebilmeniz,

e Hizmet ve faaliyetlerimize iligkin her tirli soru ve Sikayetinize, sordugunuz soru baghigi tizerinden
siniflandirarak cevap verilebilmesi,

e Hizmet ve faaliyetlerimize iligkin her turli soru ve Sikayetinize, tarafimiza iletmis oldugunuz bilgileriniz
Ozelinde i¢ arastirmalarimizi gergeklestirerek talebinize en uygun Sekilde geri donis yapilabilmesi,

o Sirket ile aranizda gerekli s6zlesmelerin kurulabilmesi,

e Yaptiiniz aligverigin 5.000 TL ve Uzeri olmasi halinde hukuki yiikimluliklerimizin yerine getirilmesi,

e Satin aldiginiz urun ve ilgili diger hizmetlere iligkin bildirimlerin tarafiniza ulastirilabilmesi,

e Demo talepleriniz yerine getirilerek, ihtiyaglariniza uygun urun konumlandiriimasi yapilmasi,

e  Mali yukumliluklerimiz uyarinca diizenledigimiz e-fatura, e-argiv igerisinde adresinizin
gosterilebilmesi,

® Satis sdzlegsmesi kapsaminda 6deme islemlerinizin gerceklestirilebilmesi,
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e Gergeklestirdigimiz faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi dogrultusunda 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuatta acgik¢a 6ngorilen trafik kayitlarini tutma
yukumltlugumiziin yerine getirilebilmesi,

e Vermis oldugu hukuki onaylara yonelik, Sirket’in hukuki ytikimlultklerinin yerine getirilmesi ve onay
kayitlarinin hukuka uygun sekilde saklanabilmesi,

e Pazarlama analiz caligmalarinin ve stratejik planlama faaliyetlerinin ydrutilmesi, tiriin veya hizmet
pazarlama sireglerinin ylratalmesi,

e |Internet sitesinin daha etkili, hizli ve kolay kullaniminin saglanmasi,
e Internet sitesinin glivenliginin saglanmasi,

e Hizmet sundugumuz faaliyet alanlarina iligkin glincel makale, haber ve biiltenlerden haberdar
olabilmeniz,

e Hizmet ve faaliyetlerimizden faydalanabilmeniz igin gerekli calismalarin yapilabilmesi,
e Sosyal aglar ile sitenin iligkilendirilmesini sadlayarak, hizli ve engelsiz paylagim yapilabilmesi,

e Veri glivenligi kapsaminda tim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

amaglari ile size daha iyi hizmet verebilmek i¢in dodru ve glincel olarak tutulup ve iglenmekte olup KVKK'nin 5.
maddesinde belirtilen; kanunlarda agikga 6ngérilmesi; Sirket’in hukuki yukimlGlagini yerine getirebilmesi igin
kisisel veri igslemesinin zorunlu olmasi; gerekli sézlesmenin kurulmasi veya yerine getirilmesiyle dogrudan
dogruya ilgili olmasi sebebiyle taraflara ait kigisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi; bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi icin kigisel veri iglemenin zorunlu olmasi; ilgili kiginin temel hak ve 6zgurliklerine
zarar vermemek kaydiyla Softrue’in mesru menfaatleri igin kigisel veri iglemesinin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerine dayanarak Softrue tarafindan toplanmaktadir. Ayrica, Softrue tarafindan sunulan driin ve
hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli galigmalarin ig birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi ve sunulan
Uriin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aligkanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek sizlere 6nerilmesi
ve sunularak urun ve hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi ve geligtiriimesi ve Softrue’in sunmus oldugu
genel ve 6zel kampanyalarindan, promosyon, tanitim, indirim ve benzeri avantajlarindan haberdar edilmeniz ve
yararlandiriilmaniz amaglariyla islenecektir. Ek olarak, girket miigteri memnuniyetini 6lgmek tGzere Softrue
musterileriyle baglantiya gecebilir ve bu baglamda pazar aragtirmasi ve aragtirma ve gelistirme ¢alismalari
yapmak ve bunun yani sira {irlin yelpazemizi, hizmetlerimizi, bilgi teknolojileri sistemlerimizi ve givenlik
sistemlerimizi gelistirmek ve iyilestirmek amaglariyla kigisel verileriniz Softrue tarafindan, saklanip amaglariyla
KVKK uyarinca belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde iglenecektir.
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KiSISEL VERILERINIZIN AKTARILDIGI KISILER VE AKTARIM AMACI

Kigisel verileriniz;

1. Sjrket‘in idaresi ve yuruttugu ticari faaliyetlerin mevzuata ve Sirket politikalarina uygun olarak yerine
getirilmesi igin Sirket’imizin is,birimleri tarafindan gerekli caligmalarin yapilmasi ve bu dogrultuda
faaliyetlerin yurutulmesi adina 6zellikle;

2. Gerekli sozlesme ve sozlegsme yukumliluklerini yerine getirmek adina ortaklasa calistigimiz veya
hizmet aldigimiz bankalara,

3. i§ stireclerimizi hukuka ve diger mesru menfaatlerimize uygun yiritebilmemiz, olasi bir yargi
surecinde savunma hakkimizi kullanabilmemiz amaciyla; avukatlara, denetgilere, vergi danigmanlari ile
danigsmanlik hizmeti aldiimiz dider Uglinci kisilere,

4. Hukuki yikimliluklerimizi yerine getirebilmemiz amaciyla; hukuka ve usule uygun olmasi koguluyla
diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra maddrlikleri gibi ilgili resmi kurumlara ve

kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan diger kamu kurum veya kuruluglarina,

5. Taleplerinizin yerine getirilmesi adina; tarafinizca yetki verilmis vekil ve temsilcilerinize

KVKK'nin 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme gartlari ve amaglari dahilinde aktarilabilmektedir.

Softrue internet sitemiz veya urun ve hizmetlerin ifasi esnasinda bilimsel agidan yayinlanmaya uygun teknik
detaylara odakli sonuglari, siber doktrine katki saglama ve hizmetler ve riinlerimizi gelistirme amaci ile, agik
rizaniz dahilinde KVKK ve ilgili mevzuatlara uygun olarak, yurtici ve yurtdiginda yayinlayabilecektir.

KISISEL VERILERINIZE iLISKIN HAKLARINIZ

Kigisel verilerinizle ilgili olarak;

1. Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
2. Kisisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
3. Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

4. Kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt diginda aktarnldidi Gglincu kigileri bilme,
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5. Kisisel verilerinizin eksik veya yanhs islenmig olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

6. KVKK’'nin 7. maddesinde ongoriilen gartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

7. (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin kigisel verilerin aktarildidi Ggtincu kigilere bildirilmesini
isteme,

8. lIslenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kigisel verilerinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarar ugramaniz halinde, zararinizin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Belirtilen haklariniz kapsaminda taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig”
uyarinca Sahsen veya noter aracilifiyla yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, gtivenli elektronik
imza, mobil imza ya da tarafinizca Sirket’e daha dnce bildirilen ve Sirket’in sisteminde kayith bulunan elektronik
posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Veri Sahibi Bagvuru Forumu’na ulagmak igin litfen
tiklayiniz.

Basvurunuz KVKK‘da 6ngorilen ilgili hiikimler dogrultusunda cevaplandirilacak olup bagvurucunun dogru kisi
oldugunun teyit edilmesi amaciyla Softrue sizden bazi dogrulayici bilgiler talep edebilecektir; bu bilgiler yalnizca
gergek veri sahibinin kim oldugunun tespit edilmesi ve basvuru sonuglarinin dogru kigiyle paylagilmasi adina
talep edilecektir.

ILETISIM BILGILERI

SOFTRUE YAZILIM VE BILISIM TEKNOLOJILERI SANAYITICARET LIMITED SIRKETI

Mersis No: 07772129544000001

KEP Adresi: softrueyazilim@hs02.kep.tr

iletigim Linki: softrue.com.tr

Adres: MUALLIMKOY MAH. DENIiz CAD. NO: 143 /5 i KAPI NO: 82 GEBZE/ KOCAELI
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